
Pendant que le groupe Casino mandate des cabinets spécialisés pour fai‐
re des études sur les conditions de travail : 

• VTE pour les risques psychosociaux, 
• Job in live et Aviséa pour la pénibilité… 
(L'entreprise se préoccupe de ses salariés !!!) 
Le même groupe Casino affiche les performances  
individuelles des employés de caisse… 
Mais pourquoi faire ? Rien de positif... 
Du stress, et encore du stress… de 

la tension entre les individus… Quel gâchis !!!  Plutôt  que  de  faire  de 
grandes  études  statisti‐
ques,  Mr  Casino  soyez 
pragmatique  :  respectez 
les  hommes  et  les  fem‐
mes dans leur travail. 

Les objectifs pour 
les caissières 
n'existent pas. 
Leur salaire est à 
l'heure et non à la 
performance ! 

Pour mémoire 
Un métier en chiffres 
(source LSA du 8 décembre 2011, 
page 40) : 
250 fois/jour "Bonjour, au 
revoir, bonne journée" 
500 fois : "Merci" 
200 fois : "Avez‐vous la car‐
te de fidélité" 
70 fois : "Vous pouvez reti‐
rer votre carte" et "Vous 
pouvez composer le code" 
8200 mouvements de doigts 
par heure avec toujours la 
même dextérité. 
(inutile d'en rajouter) 


