St. Etienne le 16 mars 2006

Monsieur Jean-Charles NAOURI
Président Directeur Général
GROUPE CASINO

24, Rue de la Montat

42008 ST ETIENNE

Monsieur,

Pour améliorer la compétitivité du Groupe, la Direction Générale a lancé fin 2002 le
Projet GOLD. Les objectifs de ce grand chantier étaient :
-d’'uniformiser, d’unifier et de rajeunir 'ensemble des systemes d'information
de la Supply Chain
-de traiter correctement les obligations réglementaires concernant la tracabilité
des produits
-de réduire les stocks et d’en simplifier la gestion
-d’accélérer les flux de marchandises
-de passer a la nouvelle codification SIGMA
-etc.

L’ensemble des organisations syndicales signataires de cette lettre tiennent a vous
informer de la situation actuelle et du ressenti des salariés de la filiale EASYDIS qui

utilise GOLD stock au quotidien.

Depuis 3 ans que le premier entrepbt a démarré, il y a aujourd’hui une douzaine
d’entrep6ts sur 35 qui utilise cet outil. Nous constatons que cette mise en place qui
est trés colteuse a linstallation, génére de nombreux surcolts a I'exploitation au
quotidien, aussi bien sur le plan économique que sur le plan social.

Toutes les organisations syndicales sont déja intervenues a de nombreuses reprises,
lors de réunions CE, DP, CCE et comité de Groupe, pour alerter la Direction sur ces
dérives. Toutes ces interventions sont restées sans réponse et la situation s'aggrave
de jour en jour, sans pour autant atteindre les objectifs de depart.

Devant nos interventions et l'incompréhension ambiante lors d’un comité de Groupe
extraordinaire, spécial GOLD, réuni en octobre 2004, il avait été convenu de reunir



une commission de travail sur ce sujet. Malgré de multiples demandes et de
nombreuses relances, a ce jour celle-ci ne s’est toujours pas tenue.

C’est pour cette raison que nous vous demandons de fagon unitaire de nous recevoir
accompagné. des Délégués syndicaux de Groupe, afin de vous entretenir plus
amplement sur ce sujet.

Notre intervention n’a pas vocation a créer une polémique. Elle n'est pas, non plus,
partisane. Elle est le reflet de la réalité du terrain que nous pouvons constater
chaque jour. La pérennité économique de notre entreprise qui garantie nos emplois,
nous ameéne a vous demander de nous recevoir au plus tot.

Dans lattente de votre réponse, certairl, d'étre entendul et d’en lintérét de tous,
recevez nos salutations.

Pour les syndicats, les Délégués Syndicaux Centraux EASYDIS :
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